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工作后显示水的实时温度；

5. 自动关机功能

显示“0: 00”的待机状态下，3分钟不进行按键操

作或按功能旋钮中心键，会自动回到关机状态，功

能指示灯亮，数码显示屏灭。

① a. 停电
b. 电源线未插好

a. 是否停电
b. 电源线是否插入插座中
c. 电压插座是否处于关闭状态
d. 电源线是否插入整机耦合器中

②

显示屏无显示

a. 烹饪时间错误
b. 水量不足，功

能设置错误

a. 食材的烹饪时间设置是否正
确，食材烹饪时间是否过短

b. 机体内是否加入足量的水，
功能设置是否正确

食物没有熟

序号 故障现象 故障原因 排除方法

③ a. 停电
b. 电源线未插好

a. 是否放入壶身
b. 是否连接电源

是否处于待机状态，按下功
能键重新激活

④

显示屏不亮

a. 没有放入壶身
b. 壶身底部有异

物

a. 是否放入壶身
b. 清除壶身底部异物

显示屏
显示000

⑤
a. 没有放入壶身
b. 机器处于工作

状态

a. 没有放入壶身
b. 机器处于工作

状态

a. 是否有放入壶身 
b. 确认机器是否处于工作状态，

工作状态下是无法进行操作
的。

a. 是否有放入壶身 
b. 确认机器是否处于工作状态，

工作状态下是无法进行操作
的。

不能进行
预约操作

⑥ 不能进行功
能选择操作

⑦
a. 没有放入壶身
b. 机器处于工作

状态

a. 是否有放入壶身 
b. 确认机器是否处于工作状态，

工作状态下是无法进行操作
的。

按功能键
无反应

序号 故障现象 故障原因 排除方法

a. 壶身底部进水⑧ a. 吹干水迹

a. NTC短路，
屏示E01

b. 显示000
c. 跳闸
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